
 

あなたご自身のことについて、おうかがいします。この調査結果については
完全に秘密を守ります。これから得られる情報は分析のためにのみ使用し、
いかなる場合にもあなたの個人的なことが当社以外にもれることはありませ
ん。ありのままをお教え下さい。 

 
Ｆ１ あなたの性別をお教えください。 

1 男 2 女 
 
Ｆ２  あなたの年齢をお教えください。 

  才 
 
Ｆ３  あなたの職業をお教えください。 

（自営・自由業） 

1 農 林 漁 業；農業、漁業、畜産、林業に従事する人及び家族従事者 
2 自営・商工業；個人企業、中小企業の会社、工場の社長、商店経営者及びこれら 

を手伝う家族従業員 
3 自   由   業；勤務時間にあまり制約を受けずに自分の才能・技術で生計を立て 

ている人、開業医、弁護士、政治家、画家、作家、俳優など 
（フルタイム勤めの人） 

4 管   理   職；官公庁、大中企業、法人・団体の部・課長以上の給与生活者、 
大学教授以上の学者、教頭以上の教職員など 

5 事務・技術職；事務・技術関係の一般ｻﾗﾘｰﾏﾝ、官公吏、教員などの給与生活者 
6 労務・技能職；各種産業労働者及び中小企業、個人商店、各種ｻｰﾋﾞｽ業の従業員 
7 パート・アルバイト 
8 主婦専業 
9 学  生 

10 無  職 
 
Ｆ４ あなたは世帯主ご本人ですか。（世帯主でない場合）お宅の世帯主（家計の中心者） 

の方の職業をお教えください。 

 （世帯主職業）  
1 世帯主本人 2 農林・漁業 

3 自営・商工業 
4 自由業 
5 管理職 

6 事務系・技術系勤め人 
7 労務系勤め人 
8 無  職 

 
Ｆ５  あなたの学歴をお教えください。（中退・在学中を含みます） 

1 小学校・中学校（含旧高等小学校） 
2 高等学校（含旧中等学校） 
3 各種専門学校 

4 短大（含高等専門学校） 
5 大学・大学院（含旧専門学校） 

 
Ｆ６  あなたは結婚なさっていますか。 

1 既  婚 
2 別  居 
3 離  婚 

4 死  別 
5 未  婚（結婚したことがない） 

 
Ｆ７  あなたの年収は全部でどれくらいになりますか。税込みでボーナス、内職、利息 

収入なども含めて概算でお教えください。 

1 １００万円未満 
2 １００～２００万円未満 
3 ２００～３００万円未満 
4 ３００～４００万円未満 
5 ４００～５００万円未満 
6 ５００～６００万円未満 

7 ６００～７００万円未満 
8 ７００～８００万円未満 
9 ８００～１,０００万円未満 
10 １,０００万円以上 
11 収入なし 

 



 

Ｆ８  お宅の年収は全部でどれくらいになりますか。ご家族全部の収入を税込みで
ボーナス、内職、利息収入なども含めて概算でお教えください。 

1 ２００万円未満 
2 ２００～３００万円未満 
3 ３００～４００万円未満 
4 ４００～５００万円未満 
5 ５００～６００万円未満 
6 ６００～７００万円未満 

7 ７００～８００万円未満 
8 ８００～９００万円未満 
9 ９００～１,０００万円未満 
10 １,０００万円～１,２００万円未満 
11 １,２００万円以上 

 
Ｆ９  あなたのご家族は次のどれにあたりますか。 

1 単身世帯 
2 夫婦だけの世帯 
3 夫婦と親の世帯 

4 夫婦と子供の世帯 
5 親と夫婦と子供の世帯 
6 その他（具体的に ） 

 
Ｆ10  あなたを含めた全部の家族人数をお知らせください。 

1 １  人 
2 ２  人 
3 ３  人 

4 ４  人 
5 ５  人 
6 ６人以上 

 
Ｆ11 自家用車の有無 

1 あ  り 2 な  し 

 
Ｆ12  あなたの住居は次のどれにあたりますか。 

1 持ち家（一戸建） 
2 持ち家（ﾏﾝｼｮﾝ・集合住宅） 
3 賃貸（一戸建） 
4 賃貸（ﾏﾝｼｮﾝ・集合住宅） 
5 賃貸（アパート） 

6 賃貸（下宿・間借り） 

7 社宅・官舎・寮 
8 その他（具体的に ） 

 



家庭における情報通信に関する商品・サービスについてお伺いします  
 

 

問１(A) 次にあげます情報・通信に関する商品・サービスの中で、現在、お宅でお持ち（利用）
の 
ものをすべてお知らせください。（いくつでも） 

(B) では、あなたご自身が現在お持ち（利用）のものを、すべてお知らせください。（いくつで

も） 
(C) この１年以内に使用／利用をやめた（中止した）ものをすべてお知らせください。 
                                  （いくつでも） 
(D) では今後１年以内にあなたご自身で購入（買替えや買い増し）／利用を予定されているも

のをすべてお知らせください。（いくつでも） 
 (A) 

世帯で 
保有／利用 

(B) 
個人で 
保有／利用 

(C) 
過去１年 
以内に使用
/利用を中止
したもの 

(D) 
今後１年 
以内に 

購入/利用 
予定 

＜商品＞ 

1) 携帯電話 

2) ＰＨＳ 

3) ノート型パソコン 

4) デスクトップ型パソコン 

5) 1)～3)以外の携帯情報端末(PDA,Palm,ｻﾞｳﾙｽなど) 

6) パソコン用プリンタ 

7) ハイビジョンテレビ 

8) ファクシミリ／ファックス機能付き電話 

9) 家庭用ゲーム機器 

10) ゲームボーイなどの携帯ゲーム機器 

11) カーナビゲーションシステム 

12) デジタルビデオカメラ 

13) デジタルカメラ 

14）ＤＶＤプレイヤー 

15）ＭＤプイレヤー 

16)なし／わからない 

↓ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

↓ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
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16 
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10 
11 
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暮らし向きについておうかがいします 
 
Ｑ１ あなたの景気意識についてお伺いします。 

世の中全体を考えた場合、現在の景気の状態は良いほうだと思いますか。それとも悪い方 
だと思いますか。（いくつでも） 

1 非常に良い 
2 良い 
3 少し良い 
4 良くも悪くもない 

5 少し悪い 
6 悪い 
7 非常に悪い 
8 わからない 

 
Ｑ２ あなたご自身やご家族の仕事に関して、人員整理や希望退職、失業、解雇など、また収入に影

響するような配置転換、出向や求職難といった「雇用についての不安」を感じていますか。
それともそうは感じていないですか。（１つだけ） 

1 全く感じていない 
2 感じていない 
3 あまり感じていない 
4 少し感じている 
5 感じている 

6 非常に感じている 
7 既に雇用調整を受けている人が家庭にいる 
8 関係ない・わからない 
9 その他（具体的に ）

 
Ｑ３ 定年まで同じところに勤める終身雇用制が一般的な世の中と、転職することが一般的な世の中

で、どちらが望ましいと思いますか。（１つだけ） 

1 終身雇用制 
2 転職 
3 その他（具体的に ） 

 
Ｑ４ 次に、日頃のくらし方について伺います。 

この表にあるそれぞれの項目について、あなたが「現在住んでいるまち」は、しいて言えばど
ちらに属すると思いますか。それぞれについて、あなたの感じに近い方をお知らせ下さい。（そ
れぞれ１つだけ） 注）アから順に確認しながらお答えください 

Ａ 
い
う
と
Ａ 

ど
ち
ら
か
と 

い
う
と
Ｂ 

ど
ち
ら
か
と 

Ｂ 

ｱ） 若さにあふれた活気のあるまち 1 2 全体として、おちついた閑静なまち 
ｲ） いろいろな年代や職業の人が、まじって 

いるまち 1 2 
同じような年代や似た職業の人たちが多い
まち 

ｳ） 飲食店や娯楽施設がほとんどなく、夜は 
静かなまち 1 2 

近くに、夜もにぎやかな飲食店や娯楽施設の
あるまち 

ｴ） 顔見知りの人が多くて、親しいつきあいがで
きるまち 1 2 

わずらわしいつきあいが少なく、気ままな 
生活を楽しめるまち 

ｵ） 生活が便利で、機能的なまち 1 2 生活が多少不便でも、自然の環境がすぐれたまち 
ｶ） 計画的に住宅や道路や施設が整然と配置 

された、きれいなまち 1 2 
長い間に、いろいろな住宅や商店が 
集まって発展した、ふつうのまち 

ｷ） 隣近所のことを、あまり気にしなくてもよいまち 1 2 隣近所のつきあいを大切にするまち 
 
Ｑ５ 「社会の移り変わり」やインターネットの利用環境について、お伺いします。 

コンピューターがいろいろなところに使われるようになり、情報化社会などということが 
言われています。このような傾向が進むにつれて、日常生活の上で変わっていく面があると思
います。あなたは、このような変化をどう思いますか。（１つだけ） 

1 望ましいことである 
2 望ましいことではないが、避けられないことである 
3 困ったことであり、危険なことである 
4 わからない 
5 その他（具体的に ）



 

Ｑ６ これからのネットワーク社会やインターネット社会におけるＩＴ（情報技術）の 
効用や期待感について、さまざまな意見や議論があります。この表にある各項目について、あ
なた自身のお考えに近い方をお知らせ下さい。（それぞれ１つだけ） 
注）アから順に確認しながらお答えください 

Ａ 
い
う
と
Ａ 

ど
ち
ら
か
と 

い
う
と
Ｂ 

ど
ち
ら
か
と 

Ｂ 

ｱ) 現実の人間関係が、好ましい暖かいものになる 1 2 人間関係が浅薄で冷たいものになる 

ｲ) 人が考える力、思考に役立つ 1 2 人が考える力、思考を弱める 
ｳ) 意思決定を簡単にする 1 2 意思決定を複雑にする 

ｴ) 人付き合いを豊かにし増やす 1 2 人付き合いが減り寒々しいものとなる 
ｵ) 人の気持ちをほぐす 1 2 人を用心深くする 

ｶ) 生活にゆとりができる 1 2 生活にゆとりがなくなる 
ｷ) 仮想的な世界の話が多い 1 2 現実の世界に益々近づく 

ｸ) 経済摩擦をなくす 1 2 経済摩擦を生む 
ｹ) 環境破壊をなくす 1 2 環境破壊を生む 

ｺ) 地域格差をなくす 1 2 地域格差が生じる 

ｻ) 紛争の緩和や戦争を防ぐ 1 2 紛争や戦争へのかかわりが大きくなる 

ｼ) ＩＴの恩恵にあずかりたい 1 2 ＩＴにはあまり期待していない 
ｽ) 電子メールは手紙に代替する 1 2 従来の手紙は、そのまま残る 

ｾ) 文化活動に影響を与える 1 2 文化活動とは関わりがない 
ｿ) 積極的に使うべきだ 1 2 慎重に使うべきだ 

ﾀ) ＩＴビジネスは儲かる 1 2 ＩＴビジネスは儲からない 

ﾁ) 普及は今後ますます加速する 1 2 普及は今後次第に緩慢になる 
ﾂ) 普及はかえって仕事を増やす 1 2 普及すると仕事を減らすことになる 

ﾃ) 紙の消費を減らす 1 2 紙の消費を増やす 
ﾄ) 出版物はオンライン書店での購入や 

電子本（CD-ROM）が普通になる 
1 2 紙による出版物や書籍も共存する 

ﾅ) 衣食住をはじめ、人の生活をますます便利
にする 1 2 

生活のあらゆる場面にＩＴが関わる 
ことには慎重になるべきだ 

ﾆ) ＩＴ革命はこれからが本番だ 1 2 ＩＴ革命は緩やかに浸透する 

ﾇ) ＩＴ革命はまさに革命的なことである 1 2 ＩＴ革命という言い方に問題がある 
ﾈ) インターネットだからこそ素直な気持ちに

なれる 
1 2 

インターネットだからといって素直な
気持ちにはなれない 

ﾉ) ＩＴが日本の未来を明るくする 1 2 ＩＴだけでは日本の将来は明るくならない 

ﾊ) ＩＴは日本の未来を拓く利器である 1 2 ＩＴだけが日本の将来を決めるのではない 

ﾋ) 日本は世界の最先端ＩＴ国家になれる 1 2 
日本が世界の最先端ＩＴ国家になるに
はもっと時間がかかる 

ﾌ) 電子自治体や電子政府が実現し、 
行政サービスが良くなる 

1 2 
電子自治体や電子政府が実現しても、 
行政サービスが良くなるとはいえない 

ﾍ) 従来からある、社会における人のつながり
が強くなる 

1 2 
従来からある、社会における人のつなが
りは強くならない 

ﾎ) 幼児や学童の教育の効果がある 1 2 幼児や学童の教育への利用は弊害がある 

ﾏ) 様々な福祉の分野で活用できる 1 2 
様々な福祉の分野で、先に解決すべき課
題の方が多い 

ﾐ) コンピューターの性能はいずれ人間の脳の
機能を越える 

1 2 
コンピューターがどんなに進歩しても
人間の脳の機能は越えられない 

ﾑ) 情報の格差がなくなる 1 2 情報の格差は依然として残る 
ﾒ) 誰もがＩＴの進歩の恩恵に授かるわけでは

ない 
1 2 

誰もが平等にＩＴの進歩の恩恵を受け
るようになる 



 

Ｑ７ では、『インターネット』と聞いて、あなたが思い浮かべるイメージを、お知らせ下さい。ど
のようなことでも結構です。 

 

 

Ｑ８ 次にあげることがらについて、あなたはどう思いますか。それぞれについてお知らせ下さい。 
 

１）科学上の発見とその利用は、あなたの日常生活の改善に役立っている。（１つだけ） 

1 役立っている 
2 少しは役立っている 

3 役立っていない 

4 わからない 
5 その他 

（具体的に ） 

 
２）今日我々が直面している経済的、社会的問題のほとんどは科学技術の進歩により 

解決される。（１つだけ） 

1 まったくその通りだと思う 
2 そう思う 

3 そうは思わない 

4 決してそうは思わない 
5 わからない 

6 その他（具体的に ） 

 

３）科学技術が発展すれば、いつかは人間の心の中までも解明できる。（１つだけ） 

1 まったくその通りだと思う 
2 そう思う 

3 そうは思わない 

4 決してそうは思わない 
5 わからない 

6 その他（具体的に ） 

 
Ｑ９ では、この表にある電気機器や通信機器の中から、あなたが普段お使いになっている

ものをすべてお知らせ下さい。（いくつでも） 

1 携帯電話 
2 ＰＨＳ 
3 携帯情報端末（ＰＤＡ）、モバイル 
4 ノート型パソコン 
5 デスクトップ型パソコン 
6 レーザープリンタ 
7 レーザー以外のプリンタ 

8 ハイビジョンテレビ 

9 ファクシミリ 
10 家庭用ゲーム機器 
11 カーナビゲーションシステム 
12 デジタルビデオカメラ 
13 デジタルカメラ 
14 パソコン通信 
15 ひとつもない 

 
Ｑ10 あなたのパソコンによるインターネット利用についてお伺いします。  

あなたは日頃、インターネットを使っていますか。（１つだけ） 

1 使っている 
2 使っていない 
3 わからない 

4 その他（具体的に ）

 
 
 
次のテーマへ 



 

【Ｑ10 で「１  使っている」とお答えの方に】 
Ｑ11 もし、このような調査をインターネットを使ってパソコンの画面から回答していただ

くとしたら、答えていただけるでしょうか。それともインターネットでは答えにくい

でしょうか。（１つだけ） 

1 答える 
2 答えにくい 
3 わからない 

4 その他（具体的に ）

 
【Ｑ10 で「１  使っている」とお答えの方に】 
Ｑ12 パソコンあるいはコンピューター上でのインターネットを用いて、これからあげるよ

うなことがらを、日頃どの程度の頻度で行いますか。それぞれについてお知らせ下さ

い。（１つだけ） 

 

ほ
ぼ
毎
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に
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１
回
程
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月
に
１
回
程
度 

ご
く
た
ま
に
行
う
程
度 

し
た
こ
と
は
な
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ｱ） 商品を注文・購入する 
 (ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞﾓｰﾙ、ネット通販など) → 

1 2 3 4 5 6 7 

ｲ） 懸賞に応募する → 1 2 3 4 5 6 7 

ｳ） 入会手続きや会員登録を行う → 1 2 3 4 5 6 7 

ｴ） 資料請求を行う → 1 2 3 4 5 6 7 

ｵ） 調査やアンケートに答える → 1 2 3 4 5 6 7 

 


